Titolo progetto:
Gestire un sistema di qualita aziendale

Titolare
Ente Bilaterale Veneto

Area geografica: Verona
Periodo: 2008-2009

Descrizione

Finanziato da
FSE al 80%

Settore: Servizi

Il progetto aveva l'obiettivo di realizzare una serie di interventi al fine di aquisire le
conoscenze e competenze del sistema di Qualita Aziendale, ovvero di trovare motivazione
in relazione ai verificati Fabbisogni Formativi di un gruppo di aziende particolarmente
sensibili alla necessita di intervenire a sostegno del proprio personale, con azioni formative
qualificanti, allo scopo di migliorare le performances dei singoli dipendenti e del
prodotto/servizio a fronte delle esigenze del cliente finale.

Partner di progetto
Ente Bilaterale Regionale

Destinatari:

Prefab Snc

Pakelo Motor Oil Srl
Elettrica Veronese
Finservice Spa

Attivita

1. Formazione

» Principi di Qualita Aziendale: 160 ore

« La qualita del Processo/Prodotto: 72 ore
« Verso la Qualita Totale: 48 ore

Hanno partecipato al progetto:

Ente Bilaterale Regionale, Noale (VE)
Prefab Snc, Verona (VR)

Pakelo Motor Oil Srl, San Bonifacio (VR)
Elettrica Veronese, Verona (VR)
Finservice Spa, Verona (VR)



